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Tietoa matkasta

• Ajankohta: 12.-16.6.2023

• Kohteet: Pariisi, Lyon/Grenoble, Aix-en-Provence

• Tarkoitus: 
• Matkailuliikkumisen palveluiden havainnointi

• Visitmoov-sovelluksen kokeilu Pariisissa ja Aix-en-Provencessa

• Erilaisten liikkumispalveluiden kokeilu matkan aikana

• Kv. yhteistyön rakentaminen

• Tapaamiset liikkumispalveluita tarjoavien yritysten kanssa

• Tapaamiset MaaS & Tourisme –työryhmän organisaatioiden kanssa

• Cerema, FNTV



Visitmoov -sovellus

• QR-koodin kautta pääsy sovellukseen

• Toimii web appina

• Ehdottaa erilaisia reittejä

• Must-see, romanttinen, selfie-tour jne.

• Liikkumisen voi valita kävellen, pyörällä, 
joukkoliikenteellä (ja autolla)

• Käytettävän ajan voi valita (1h, 2h, 4h, 6h 
ja 8h) 

•  Joukkoliikenne valittuna ehdottaa tarvittavin 
osin joukkoliikennereitit ja aikataulut



Kokeilu: Visitmoov Pariisi 
& Aix-en-Provence
• Kolmen version kokeilu

• Emily in Paris
• Paris
• Aix-en-Provence

• Valinnat joukkoliikenteellä ja kävellen
• Hakuja myös pyörällä

• Reitit 1-4h



Esimerkkejä 



Kokemukset ja pohdinnat

• Todella helppoa ja vaivatonta löytää kiinnostavia kohteita tuntematta paikkaa entuudestaan

• Teemat mahdollistaa myös ei niin tunnettujen, mutta omaan mielenkiintoon sopivien kohteiden löytämisen

• Joukkoliikennereitit ja opasteet niihin toimivat hyvin

• Yksi lähijunalinja ei ollut toiminnassa, siitä ei kuitenkaan tullut ilmoitusta

• Karttaopastus näytti todella hyvin suunnan mihin etenee (tarkemmin ja nopeammin kuin Google maps)

• Kehitysideoita Visitmoov-palveluun

• Mahdollisuus valita tai hypätä POIn yli 

• Mahdollisuus tehdä vastakkaiseen suuntaan reitti

• Sovellus huomioi aukioloajat, aina vastakkainen suunta ei ole mahdollinen 

• Lähtö- ja saapumispisteet olisivat eri paikassa 

• Taukojen (& ravintoloiden) lisäysmahdollisuus 

• Muutoin reittien aikataulut eivät pidä, jolloin tauon jälkeen tapahtuu uudelleenreititys 

• Kehitysideoita matkailuliikkuminen

• FIT ME!:ssä kehitetty Rikastettu reittiopas + Visitmoovin kaltainen palvelu yhdistetty



Liikkumisen sovellukset ja 
palvelut

• SNCF Connect

• Valtion rautatieyhtiö, sovellus 

• Bonjour RATP

• Pariisin joukkoliikenneoperaattori, sovellus

• L’Appli M 

• Grenoblen MaaS –palvelu, sovellus

• (Google maps)



SNCF Connect

• Erittäin helppokäyttöinen ja 
informoiva sovellus

• Lisäpalveluiden tarjoaminen, esim.

• Autonvuokraus

• Taksin varaaminen

• Matkatavaran toimitus

• Lapsille saattajapalvelu

• Antaa tietoa myöhästymisistä

• Ehdottaa korvauksen 
hakemista, jos juna myöhässä 
riittävästi

• Joukkoliikennetietoja

• Lipun ostomahdollisuus myös



• Muut kuin pikajunat:

• Ilmainen pyöränkuljetus

• Vapaa istumapaikka

• Lippu voimassa myös muissa saman päivän junissa



• Ilmoitti hyvin perustiedot 
ja eri kulkumuodot
• Myös Uberin kaltainen 

Marcel

• Lisätietoja: 
• ruuhkaisuus 
• seuraavat lähdöt
• sopiva sijoittuminen 

lähijunassa valitun 
pääteaseman suhteen 
(nopea poistuminen)

• Lipun osto edellytti NFC:n 
käyttöönottoa

Bonjour RATP
Pariisin alueen
joukkoliikennesovellus



L’Appli M

• Joukkoliikenne (linja-auto, raitiovaunu)

• (Sähkö)pyörät ja -potkulaudat

• Mvélo+ pitkäaikaiseen vuokraan

• Opiskelijalle 49 eur/ 10kk

• Pyörätaksi

• Pyöräpysäköinti (varausmahdollisuus)

• Autoiluun liittyviä palveluita, mm.:

• Pysäköinti

• Kimppakyyti

• Sähköauton lataus

• Taksi

Grenoblen alueen MaaS-sovellus





Kimppakyyti (M'Covoit Lignes+)
• Kimppakyytipalvelu

• Suunnattu työmatkaliikkumiseen tietyille reiteille ruuhka-aikoina

• Pysäkit suunnattu liityntäpysäköintien ja joukkoliikenneyhteyksien äärelle

• Kyydin tarjoajalle maksetaan 2 eur/kyyti 

• Ilmainen matkustajalle

• Ruuhka-aikaan 1 eur kyydin tarjoamisesta, vaikkei matkustajaa

• Käyttäjät lataavat sovelluksen

• Ei takeita saako ketään kyytiin

• Matkustaja voi määrittää oman lähtöajan etukäteen

• Valokyltteihin tulee matkustajien määrä ja määränpää 

• Jos odotus yli 15 min, lähetetään taksi

• Tulossa matkailijoille suunnattu kimppakyytipalvelu, jossa kyytitarpeen voi 
ilmoittaa pysäkillä nappia painamalla

• Kimppakyytejä edistetään koko maassa laajemminkin

• Valtiolta rahallista tukea kimppakyytien tarjoamiseen

• Nähdään myös maaseutujen liikkumisratkaisuna 



Google Maps

• Kattava informaatio eri kulkumuotoja, myös

• Kyytipalvelu Bolt

• Kimppakyyti BlaBlaCarDaily



MaaS & Tourisme –työryhmän organisaatiot

• Cerema

• Ministeriön alainen (Ministère de la Transition 
écologique et de la Cohésion des territoires)

• Auttavat julkista sektoria liikenneasioissa

• Ylläpitää ”Observatoire du MaaS”

• Työryhmiä

• Vuosittain kysytään ministeriöltä ja 
observatorion toiminnassa olevilta 
tahoilta ehdotuksia työryhmien 
aiheista 

• Julkaisuja ja esityksiä

• Tapahtumia, webinaareja, projekteja

• FNTV - Fédération Nationale des Transports de 
Voyageurs (‘linja-autoliitto’)

• Turistikuljetukset yksi organisaation
kehittämisteema

• Ehdottivat MaaS & Tourisme –työryhmän
perustamista vuodelle 2022

• Muut MaaS & Tourisme –työryhmän organisaatiot

• Visitmoov, Spirtech, The mobility heroes, Tranzer, 
Setec, CCI Paris Ile-de-France, Kisio, Taxymatch, 
Otipass, ADN Tourisme



MaaS & Tourisme –työryhmän toiminta

• Yhteistyöfoorumi

• Myös muilla kuin observatorion toimijoilla mahdollisuus liittyä

• Ehdotettiin sopiville organisaatioille liittymistä

• Tavoite tuoda yhteen matkailun ja liikkumisen toimijoita

• Ei kehitetty palveluita (ei yhteiskehittämistä) 

• Toiminta ilman rahoitusta tai sopimuksia

• Ceremalla oma rahoitus, muut omalla työpanoksella

• Suurin kustannus loppuseminaarin järjestämisestä 

• 5 organisaatioita osallistui kuluihin

• Cerema vastuussa verkkosivuista 

• Työryhmän toiminnasta raportti

https://www.francemobilites.fr/outils/maas/groupes-travail/maas-tourisme 

https://www.francemobilites.fr/outils/maas/groupes-travail/maas-tourisme


Kiitos!

Jenni Eckhardt
Research Team Leader
VTT
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