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GenZ tutkimusaineisto

GenZ tutkimusaineisto on nimetty aineiston Z-sukupolvea edustaneiden
informanttien mukaisesti. Aineisto koostuu 1997-2012 valilla
syntyneiden kymmenen matkailijan liikkumisen kokemuksesta

Rovaniemelld, Lapin matkailukohteissa seka osassa muutakin Suomea.
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GenZ tutkimusaineist

Aineisto kuvaa matkailuliikkumisen palveluita

lahiliikkumisen ja kauemmas suuntautuvan liikkumisen
kokonaisvaltaisina kokemuksina ennen matkaa, sen aikana

seka matkan jalkeen.

GenZ tutkimusaineisto on nimetty aineiston edustajiensa, Z-
sukupolven mukaisesti. Aineisto kuvaa 1997-2012 syntyneiden
kymmenen kansainvalisen matkailijan kokemuksia
matkailuliikkumisen palveluista Rovaniemen alueella, Lapin
matkailukohteissa sekd osassa muutakin Suomea.

Aineiston perusjoukko edustaa tulevaisuuden matkailijaa.
Perusjoukon edustajaa voi kuvailla diginatiiviksi, joka on
motivoitunut liikkkumaan, kokemaan elamyksia seka hyodyntamaan
monipuolisesti digitaalisuutta matkailuliikkumisessaan.
Aineistonmuodostavat perusjoukon edustajat liikkuivat seka
itsendisesti etta pienryhmissa. Pienryhmat muodostuivat
kaveriporukoista tai sukulaisten kanssa toteutuneista
matkailuliikkumisista

Aineisto koostuu yhteensa 42 paivittaisen lahiliikkkumisen tai
pidempikestoisen liikkumisen pdivakirjakuvauksesta. Liikkumista
havainnoitiin 28.2.-23.3.2022 vélisena aikana joko itsendisesti tai
pienryhmissa. Aineisto kattaa hyvien ja huonojen kokemusten
lisdksi ideoita tulevaisuuden matkailuliikkumisen palveluiksi.

Matkailuliikkumisen palveluiden havainnointi

Paivakirjoissa raportoidut havainnot perustuvat kokemuksiin
paivittaisita lahiliikkkumisen kokemuksista seka pidempikestoisista
kauemmas suuntautuvista matkustamisista ja matkailuliikkumisen
palveluista. Matkailuliikkumisen kokemukset kuvailevat
liilkkumistietoa, konkreettista paikasta toiseen liikkkumisen tapaa,
kohteen saavutettavuutta seka lilkkkumisen luomaa
kokonaisvaltaista matkailuelamysta.

Aineiston keruu toteutettiin 28.2.-23.3.2022 valisena aikana
suljetulla alustalla valmiiseen paivakirjapohjaan. Aineistoa kerattiin
teksteind, valokuvina seka videoina.
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“We were not sure
if we can park
there because we
did not see the
parking on Google
Maps”

- MATKAILIJA [H9]

Faktoja aineistosta
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Aineisto edustaa 1997-2012
syntyneina matkailijoina Z-
sukupolvea.

Aineisto koostuu 10:n
kansainvalisen matkailijan
matkailuliikkumisen
kokemuksista.

Kokonaisuus kattaa yhteensa
42 kokemustekstia, valokuvia
seka videoita.

Aineisto kerattiin 28.2.-
23.3.2022 valmiiksi laadittuun
paivakirjapohjaan.

Matkailuliikkumisen
havainnointi kohdistuu
paivittaisliikkumiseen seka
kauemmas suuntautuvaan
liilkkumiseen.
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GenZ tutkimusaineisto

Matkailuliikkumisen yksityiskohtaisia seka holistisia

kokemuksia tarkastellaan kolmen osa-alueen kautta;
tarinallisesti, taustatiedoin seka yksityiskohtaisten

paivittaisten kokemusten kautta.

Aineiston kuvaus

Aineistoyksikkdna toimi paivakirja, joka sisalsi jokaisen GenZ
perusjoukkoa edustaneen matkailijan henkilékohtaisia
liikkumisen kokemuksia, 4-5 lilkkkumisen esimerkin avulla.
Aineisto kattaa kokonaisuudessaan 42 paivittdisen
[ahiliikkumisen tai pidempikestoisen liikkumisen tekstimuotoista
kuvausta, joita on tuettu valokuvin ja videoin.

Paivakirjojen kuvaukset koostuvat kolmesta osa-alueesta:
1. kokonaisvaltainen tarinallinen osa,

2. taustatiedot sekd

3. yksityiskohtaiset péivittaiset kokemukset.

Kokonaisvaltainen tarinallinen osa-alue sisaltaa holistisesti
suunnittelua, odotuksia, toteumaa ja tapahtumia haasteista
onnistumisiin. Taustatiedot sisaltavat yksityiskohtaisia tietoja
matkustajasta, kohteesta, matkan kestosta ja matkustamisen
syistd seka valinnoista liikkumisen muodoille. Yksityiskohtaiset
paivittdiset kokemukset kuvaa tarkkaa ajankohtaa, kohdetta seka
matkustamisen muotoja, motivaatiota seka seuruetta.

Aineisto kattaa hyvien ja huonojen kokemusten lisdksi ideoita
tulevaisuuden matkailuliikkumisen palveluiksi. Ndma tiedot
kirjattiin yksityiskohtaisesti matriisiin ennen matkaa, matkan
aikana seka sen jalkeisina kokemuksina.
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“Update the prices
online. Make the
information about
the bus easier to

find once

you google it. ”

— MATKAILUA [H5]

Faktoja aineistosta

Aineisto kattaa kolme osa-
aluetta: kokonaisvaltainen
tarinallinen osa, taustatiedot
seka yksityiskohtaiset
paivittaiset kokemukset..

Taustatiedot erittelee tietoja
mm. matkustajasta, kohteesta
seka lilkkkumisen muodoista.

Yksityiskohtaiset tiedot
kattavat ajankohdan, kohteet
seka lilkkkumisen motivaation.

Hyvat ja huonot kokemukset
sekd uudet palveluideat on
kuvattuna matriisiin ennen
matkaa, sen aikana seka
matkan jalkeisina kuvauksina.
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Minni Haanpaa
Yliopistonlehtori

KI Ito S ! Lapin yliopisto

Maria Hakkarainen

o ) Yliopistonlehtori
Lisatietoa saat tarvittaessa Lapin yliopisto
aineiston vastuututkijoilta. P3ivi Hanni-Vaara

Nuorempi tutkija
Lapin yliopisto
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